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) U
SOBRE NOS g‘"s%

QUEM SOMOS

O Grupo Vision € uma empresa em constante expansé@o
no segmento de eventos, especialmente formaturas.
Nossa cultura sélida garante que nossa Missd@o, Visdo e
Valores sejam vivenciados diariamente.

REALIZAR R$ 300 MILHOES
SONHOS ATE 2030
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SOBRE NOS gr-ls’m

NOSSOS VALORES

TEMOS FOME DE CRESCIMENTO

Busca incessante por desenvolvimento e expansdo, com
Mmentalidade visiondria e ambiciosa.

CADA CENTAVO IMPORTA

Responsabilidade financeira e eficiéncia. Gestdo rigorosa
de custos e otimizacdo de recursos.

POSTURA DEDONO

Agir como se cada um fosse dono do negdcio.
Produtividade, cuidado e orientacdo a resultados.

LEALDADE

Comprometimento fiel com a empresaq, suas metas e
pessoas. Cooperacdo e confianca mutua.
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BEM-VINDO AO GRUPO VISION gr-lsl

BOAS-VINDAS!

O Grupo Vision valoriza a transparéncia com seus
fornecedores e, por isso, criamos este manual para
explicar, de forma simples e objetiva, como funciona o
NOSSO processo de pagamento e o que vocé pode fazer
para garantir que seus recebimentos ocorram sem
atrasos.

Nosso objetivo é ter um processo:

Claro Organizado Previsivel Justo para todos

PROCESSO CORRETO =
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CAPITULO 03 g"s’

COMO FUNCIONAM OS
PAGAMENTOS

Todo pagamento segue quatro etapas:

fon

COTAGAOE ABERTURA CONTRATAGAOE

DEOC DOCUMENTAGAO
Solicitagcdo de orcamento e Formalizagé&o do servigo com envio
formalizacdo da Ordem de Compra de contrato, nota fiscal e boleto.

junto ao fornecedor.

REGISTRO INTERNO DA APROVAQKO E

RQ PAGAMENTO
Abertura da requisi¢céo de Validagdo dos documentos e
pagamento pelo time interno do liberacdo conforme calendario
Grupo Vision. financeiro.

ApOds o envio correto dos documentos, o Grupo Vision realiza as
validacgdes internas e agenda o pagamento conforme o
calenddrio financeiro.

:\ Se houver pendéncias ou divergéncias, o processo pode
ser interrompido até a corregdo.
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ETAPA 1 gl‘.lsl

COTAGAOEOC

DEFINICAO DO SERVIGO E SOLICITAGAO DE ORGAMENTO

Nesta etapaq, o Grupo Vision solicita ao fornecedor o
orcamento do servico a ser executado.

O fornecedor deve elaborar a cotagcdo com base no
escopo solicitado e nos recursos necessdrios para d
execucado.

Esse orcamento serd utilizado pelo time solicitante do
produto/servico para formalizar o pedido de
contratacéo por meio da Ordem de Compra (OC).

A OC é o documento interno que
autoriza a contratagédo. Sem elg, o
processo de pagamento ndo pode ser
iniciado.
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ETAPA 2 gl‘lsl

CONTRATAGCAOE
DOCUMENTAGAO

Nesta etapaq, o servigo € formalizado e o fornecedor
deve enviar para o setor de Compras os documentos
necessarios para solicitagdo do pagamento.

FORMALIZAGCAO DO SERVIGO

Documentos obrigatorios:

Nota fiscal Contrato Boleto

| A O envio incompleto atrasa o processo.

Envie todos os documentos de uma so6 vez para o e-mail do
setor de Compras para agilizar o processo.
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DOCUMENTAGAO gvrils'%r’n

O CONTRATODEVE
CONTER

O contrato € o documento que formaliza o acordo. Ele precisa
ter:

e Razdo social e CNPJ corretos da
contratante

e Dados completos do fornecedor
e Valor acordado
e Condicdo de pagamento

e Assinatura do fornecedor

A Contratos incompletos ou
incorretos impedem o pagamento.
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DOCUMENTAGAO gl'-lsl

NOTAFISCAL

A nota fiscal deve refletir exatamente o servigco prestado.
Certifique-se de:

fon

e Descrever o servigo com clareza
e Utilizar o valor correto
e Informar dados fiscais corretos

e Calcular impostos conforme a
legislacdo

Evite descrigées genéricas ou
divergéncias de valor.
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DOCUMENTAGAO gvrils'%r’n

COMOEMITIROEBOLETO

O boleto precisa permitir que o pagamento seja
programado com seguranca. Ele deve ter:

e Vencimento minimo D+10 a partir da data de
pagamento do ciclo (Ultimo dia Gtil do més)

e Valor igual ao da nota fiscal
e Dados do beneficidrio corretos

e Codigo de barras legivel

ﬁ Boletos vencidos ou incorretos néo podem ser
processados.

T
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PROCESSO INTERNO g\IIS

ABERTURADE RQ

REQUISICAO DE PAGAMENTO

ApoOs o envio da documentacdo, o Grupo Vision realiza
internamente a abertura da solicitagcdo de pagamento

(RQ).

Nesta etapa, ndo é necessdria nenhuma acgdo adicional
do fornecedor.

Importante: Caso haja pendéncias, o fornecedor serd
contatado para ajustes.

Mantenha seus dados de contato
atualizados para que possamos
comunicar eventuais pendéncias
com agilidade.
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CAPITULO 07 g‘"s%

APROVAGCAOEPAGAMENTO

O pagamento passa por validagées internas e segue o
calenddrio financeiro.

8o
3
;’f/. .
PRAZOS DO PROCESSO DE PAGAMENTO
ATEODIAI1S ATEODIA 22 ULTIMO DIA UTIL
Prazo para envio Prazo para correcdo Data prevista para
completo da de pendéncias ou pagamento.
documentacdo. documentos
incorretos.

REGRAS IMPORTANTES:

e Pagamentos seguem ciclos programados por cada filial
(empresa do Grupo Vision)

e Documentos precisam estar 100% corretos

e Acertos finais de eventos s@o pagos apds a prestacdo do
servico, seguindo o ciclo de pagamento

| A Pendéncias suspendem o prazo de pagamento.
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ATENGCAO gvrils'%r’n

O QUEPODE ATRASARO
PAGAMENTO

Alguns erros comuns podem blogquear o processo:

X Nota fiscal invalida
X Boleto vencido

X Servico diferente do
contratado

X Documentos faltando

X Informacgdes divergentes
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DICAS g‘"s%

BOAS PRATICAS

Para receber sem dor de cabeca:

e Envie documentos com
antecedéncia

e Revise todos os dados
e Utilize descri¢cdes claras
e Confirme valores

e Tire ddvidas antes da emissdo

Lembre-se: a prevengéo € sempre
mais rapida que a corregéo!
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CAPITULO 09 gl'-lsl

NOSSOS PRINCIPIOS

O Grupo Vision conduz suas relagées com fornecedores com badse em
principios sélidos que garantem uma parceria sauddvel, transparente e
duradoura.
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BOA-FE TRANSPARENCIA

Relagdes pautadas pela Regras claras para ambas as partes.
honestidade, lealdade e confiancga Comunicacdo aberta e direta em
muatua em todas as interagdes. todos os processos.

ETICA COLABORAGAO

Condutas integras, sem Busca conjunta por solugdes
favorecimento ou prdaticas desleais eficientes e resultados sustentaveis
em nenhuma circunstdncia. para amloas as partes.
QUALIDADE RESPONSABILIDADE
Compromisso com d exceléncia na Cumprimento integral de obrigagdes
prestacdo de servigcos e entrega de contratuais, regulatérias e socidais.
resultados.

A atuacdo do fornecedor impacta diretamente a experiéncia
do cliente, a reputacgédo do Grupo Vision e a seguranca
operacional dos eventos.
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COMPLIANCE g‘"s

INTEGRIDADE NAS
RELAGOES

O fornecedor deverd observar a legislacdo aplicavel e as
diretrizes de ética do Grupo Vision, abstendo-se de:

X Fraude, corrupcdo ou superfaturamento
X Conflito de interesses ou favorecimento indevido

X Pagamento ndo autorizado ou ocultacdo de
informacdo

X Simulacdo contratual ou manipulagdo comercial

X Concorréncia desleal ou desvio de finalidade

Indicios de irregularidade:

A suspensdo de cadastro, retencdo
de pagamentos e rescisdo
contratual.
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COMPLIANCE g‘"s%

VEDAGOES EXPRESSAS

E vedado oferecer, prometer ou intermediar qualquer vantagem
indevida a colaboradores ou representantes do Grupo Vision
com o objetivo de influenciar decisdes.

CONFLITO DE INTERESSES

e N&o serd admitida relacées paralelas ou ocultas
e DecisGes devem ser objetivas, sem interesse pessoadl

e Conflitos identificados devem ser reportados
imediatamente

O Grupo Vision preza pela integridade em todas as relagées
comerciais. Qualquer desvio sera tratado com rigor.
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CAPiTULO 11 gr.g

COMUNICACAO,
CONFIDENCIALIDADEE LGPD

fon

CANAIS OFICIAIS

Setor de Compras

compras@grupovisionbr.com.br

Setor Juridico

juridico@grupovisionbr.com.br

Contato Geral

grupovision@grupovisionbr.com.br

VEDAQGES AO FORNECEDOR

X Negociar diretamente com clientes
finais
X Alterar escopo, prazo, equipe ou valor

X Prometer beneficios ndo aprovados
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CAPITULO 11 g‘"s%

SIGILO DE INFORMACOES

Todas as informagdes comerciais, financeiras,
estratégicas e operacionais compartilhadas pelo Grupo
Vision sd@o estritamente confidenciais.

O dever de sigilo permanece vigente mesmo apds o
encerramento da relacdo contratual.

PROTEGCAO DE DADOS (LGPD)

e Principios de finalidade, adequag¢do e necessidade
e Medidas de seguranga técnicas e administrativas
e Comunicagdo de incidentes em até 24 horas

e Eliminagcdo de dados ao término do contrato
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

O Grupo Vision espera que seus fornecedores compartilhem o compromisso
com prdaticas socialmente responsdveis e sustentdveis.

DIREITOS HUMANOS

E terminantemente proibido o uso
de mdo-de-obra escrava, infantil ou
em condicdes degradantes.

ALCOOL E MENORES

Proibido uso de dlcool durante a
prestacdo de servicos. Proibido
fornecer bebidas a menores de 18
anos.

DIVERSIDADE E INCLUSAO

Promover ambiente de trabalho
respeitoso, livre de discriminagdo
por racga, género, orientagdo ou
crenga.

SUSTENTABILIDADE

Adotar praticas que minimizem
impactos ambientais. Respeitar
legislagdo ambiental vigente.

SUBCONTRATAGAO

Proibida sem autorizagdo prévia e
expressa do Grupo Vision. A
responsabilidade permanece do
fornecedor.

SAUDE E SEGURANGA

Garantir condi¢cdes seguras de
trabalho para todos os profissionais
envolvidos na prestacdo de
servigos.

O Grupo Vision reserva-se o direito de auditar praticas de
responsabilidade social de seus fornecedores a qualquer

momento.
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CAPITULO 12 gl'-lsl

CHECKLIST FINAL

Antes de enviar, confirme:

v Contrato assinado com todos os dados corretos

v Dados fiscais corretos (razéo social, CNPJ, endereco)
v Valor correto e compativel entre contrato, NF e boleto
v Nota fiscal correta com descri¢gdo clara do servigo

v’ Boleto valido com vencimento D+10

v Todos 0s anexos e documentos enviados ao setor de
Compras

Se tudo estiver correto, o
pagamento seguird normalmente
conforme o calendario financeiro.
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GRUPO VISION

OBRIGADO
PELA
PARCERIA!

Contamos com vocé para
mantermos um processo
simples, organizado e
eficiente para todos.

DUVIDAS? ENTRE EM CONTATO

compras@grupovisionbr.com.br




